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1. TURK TELEKOM GENEL BAKIS

Tirk Telekomiinikasyon A.S. (“Tirk Telekom”), grup sirketleriyle birlikte, Turkiye'de sabit
hattan mobil iletisime, genisbant internetten katma degerli hizmetlere kadar uzanan genis bir
yelpazede iletisim hizmetleri sunmaktadir.

Tirk Telekom, Turkiye nifusunun yaklasik %100'lne ulasan genis sabit hat ag1 sayesinde
bireysel ve kurumsal misterilerine ses ve veri hizmetlerinin yaninda katma degerli hizmetler
de saglayan lider sabit hat operatortdair.

2010 yili sonunda 16 milyon olan PSTN erisim hatti sayisi, 2011 yili ikinci ¢eyregi sonunda 15,6
milyon olarak gergeklesmistir. Tlrk Telekom PSTN erisim hatti kapasitesi yaklasik 21,2
milyondur.

Tirk Telekom, hisselerinin timine sahip oldugu bagh ortakhgl TTNet aracilig ile Tarkiye
genelinde en yaygin satis agina sahip genis bant internet saglayicisi olmasinin yani sira diger
operatorlere de toptan altyapi hizmetleri saglamaktadir.

Tirkiye’deki toplam genigbant internet erisim baglantilarinin yaklasik %80’i sabit genisbant
internet erisimi, kalan %20’lik kissm da mobil internet erisimi saglayan operatorleri
igermektedirl. 2010 yih sonunda 6,62 milyon seviyesinde olan sabit genisbant internet
kullanici sayisi 2011 yili ikinci geyrek sonu itibariyle 6,72 milyona ylkselmistir.

Tirkiye'nin UGglinct buyik mobil operatori olan Avea'nin %81,37'lik hissesine sahip olan Tiirk
Telekom, Avea araciligiyla, Tirkiye'de 6n 6demeli ve faturali mobil iletisim hizmetleri basta
olmak lizere cesitli katma degerli mobil iletisim hizmetleri de sunmaktadir.

Aycell ve Aria markalarinin birlesmesi sonucu 2004 yilinda kurulmus olan Avea, kurulusundan
2011 yili ikinci geyregi sonuna kadarki performansi ile abone sayisi 4,8 milyondan 12,2
milyona ulasmistir.

Bunlarin disinda, hisselerinin tamamina sahip oldugu Innova, Argela, Sebit ve Sobee
aracihgiyla bilgi teknolojileri danismanligi, bilgi teknolojileri tGrtin/yazihm ve egitim igerikli
hizmetler veren ve oyun yazilimlari Greten Tirk Telekom, yine hisselerinin tamamina sahip
oldugu baska bir bagh ortakhgi AssisTT araciligi ile de musteri iliskileri yonetimi, rehberlik ve
cagri merkezi hizmetleri sunmaktadir. Tirk Telekom Grubu bilinyesine son olarak 2010 yilinda
data ve toptan kapasite saglayicisi olan Pantel International katilmistir. Tirk Telekom ayrica,
Arnavutluk sabit hat operatéri Albtelecom’un hisselerinin %76’sini elinde bulunduran
CETEL’in de %20 hissesine sahiptir.

Tirk Telekom her zaman ve her yerde mdisterilerine hizli, kaliteli, ekonomik hizmetler
saglamasinin yaninda, sosyal sorumluluk bilinci kapsaminda cesitli egitim projelerini, spor,
sanat faaliyetlerini ve cevre duyarhiligini arttirici faaliyetleri desteklemekte ve Tirkiye'nin
gelecegine yatirim yapmaktadir.

! Kaynak: Bilgi Teknolojileri vet fletisim Kurumu 1. Ceyrek Pazar Verileri Raporu

3



2. KURUMSAL YAPI

Sermaye Yapisi

GRUBU ORTAK ADI SERMAYE MIKTARI (TL) PAYI (%)
A Ojer Telekomiinikasyon A.S. 1.925.000.000,00 55
B 971.249.999,99

C T.C. Hazine Mustesarhigi 0,01 30
D 78.750.000,00

D Halka agik 525.000.000,00 15
Toplam 3.500.000.000,00 100

Tabloda belirtildigi lizere, T.C Hazine Mistesarligi, C Grubu hisseyi elinde bulundurmaktadir. C
Grubu hisseye, Yénetim Kurulu’na 1 kisiyi Yonetim Kurulu Uyesi olarak aday gésterme hakki ile

Ana Sozlesme’nin 6. Maddesi’nde belirtilen asagidaki haklar taninmistir:

“Ekonomi ve guvenlik ile ilgili olarak milli yararlarin korunmasi amaciyla asagidaki konular ister
Yoénetim Kurulu’nda ister Genel Kurul’da oylansin, C Grubu imtiyazli Hissenin olumlu oyu

olmaksizin gergeklestirilemez. Aksi takdirde yapilan islemler yok sayilir.

a) Ana Sozlesme degisiklikleri;
b) Yonetim kontrollini etkileyecek oranlardaki nama yazili hisselerin devri;
c) Nama yazih hisselerin devrinin pay defterine islenmesi”.

Sirketimiz sermayesine dogrudan veya dolayli yoldan sahip olan gergek ve tiizel kisiler asagidaki

gibidir:




Tiirk Telekom Ortaklik Yapisi

Saadaden Al Hariri Ayman Al Hariri Fahd Al Hariri Nazek Al Hariri Hend Al Hariri
50% ‘15,95% ‘15,95% I 9,62% IB,48%
Saudi Oger Limited AH Holding WLL Dr. Nasser Al Rashid Sara Holding RawadTec\ecommumcahon
ompany
J/_‘ 6,7% 6,5% 3.92% 2,8%
80,1% (> Oger Telecom Saudi Arabia Limited
Public Investment
J[zs,m% 35% STC Holding Turkey 100% 70% Fund
Limited
The General
Organization for
24,26% [—>| Oger Telecom Limited e 6,46% | social Insurance
Public Pension
J/ 99% 14,67% Azinhk Hissedarlar 6,16% Agency
19 Ojer Telekomiinikasyon A.S. — Halka Agik
17,38%|
Halka Acik TELE S Hazine
*Bagh ortaklik ve istirakler
TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.
T TiRK
TELE
= KoM
%81,37 %100
Avea iletisim TTNet AS
Hizmetleri A.S. h
%100 %100 %100 %100 %100 %100 %20
Pantel International Innova Bilisim Argela Yazilim ve Sebit Egitim AssisTT Sobee Cetel Telekom
Toptan Data ve CézUmIesri Bilisim Teknolojileri ve Bilgi Rehberlik ve Yazilim iletisim Sanavi
Kapasite Servis AS Sanayi ve Ticaret Teknolojileri Mdusteri Tic. Ltd. ve T$icaret A ;
Saglayicisi 3 AS. AS. Hizmetleri A.S. Sti. 3
%50 %50 %100 %100 %76
Ivea Software
Solutions FZLLC Argela USA, Inc. Sebit LLC Albtelecom Sh. A
(Dubai) (ABD) (ABD) (Arnavutluk)




Yonetim ve Organizasyon Yapisi

Yonetim Kurulu

Mohammed Hariri Yonetim Kurulu Bagkani
ibrahim Sahin Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Hakam Kanafani Yénetim Kurulu Uyesi

Rami M. Aslan Yénetim Kurulu Uyesi

Saad Zafer M. Al Kahtani Yénetim Kurulu Uyesi
Abdullah Tivnikli Yénetim Kurulu Uyesi
Ghassan Hasbani Yénetim Kurulu Uyesi

Denetim Kurulu

Efkan Ala Denetim Kurulu Uyesi
Prof. Dr. Aydin Giilan Denetim Kurulu Uyesi
Latfi Aydin Denetim Kurulu Uyesi

icra Komitesi

Mohammed Hariri icra Komitesi Bagkani
ibrahim Sahin icra Komitesi Bagkan Vekili
Abdullah Tivnikli icra Komitesi Uyesi

Hakam Kanafani icra Komitesi Uyesi

Saad Zafer M. Al Kahtani icra Komitesi Uyesi

Denetim Komitesi

Ghassan Hasbani Denetim Komitesi Baskani

Rami Aslan Denetim Komitesi Uyesi

Ust Yénetim

Hakam Kanafani Grup Ust Yéneticisi (Tuirk Telekom Grup CEO)
Kamil Gokhan Bozkurt Genel Midur (CEQ)

Celalettin Dinger Satis Bagkani

Mustafa Uysal Grup Finans Baskani -Tirk Telekom Finans Baskan Vekili
Mehmet Candan Toros Uluslararasi ve Toptan Satis Baskani

Sukra Kutlu insan Kaynaklari, Destek ve Regiilasyon Baskani
Dr. Mehmet Kémircu Hukuk Baskani

Dr. Ramazan Demir Strateji ve is Gelistirme Baskani

Erem Demircan Pazarlama ve iletisim Baskani

Haktan Kilig Musteri iliskileri Baskani

Dr. Nazif Burca ic Denetim Baskani

Memet Atalay Operasyon Baskani

Timur Ceylan Teknoloji Baskani



3. YONETIM KURULU TOPLANTILARI

Rapor konusu ara donem iginde Yonetim Kurulu’'nun 04.04.2011, 19.04.2011, 26.04.2011,
06.06.2011 ve 23.06.2011 tarihli kararlari bulunmaktadir.

e 04.04.2011 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile
2010 yil sonu Tirk Telekom Yonetim Kurulu Faaliyet Raporu’nun onaylanmasina karar verilmistir.
e 19.04.2011 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri: XI No: 29 sayili tebligi cercevesinde, Uluslararasi Finansal
Raporlama Standartlarina gére diizenlenmis, 01.01.2011 — 31.03.2011 dénemine iliskin konsolide
mali tablolarinin ve faaliyet raporunun onaylanmasina karar verilmistir.

e 26.04.2011 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile

Sirketimizin 25 Nisan 2011 tarihinde yapilmasi planlanan 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantisi
Sanayi ve Ticaret Bakanhg Komiserinin gelememesi nedeniyle planlandigl tarihte
gerceklestirilememistir.

Bu sebeple, Sirketimiz 2010 yili Olagan Genel Kurul Toplantisinin 24.05.2011 tarihinde saat
11:00°’de asagida yer alan gindem maddelerini gorismek lzere Turk Telekomiinikasyon A.S.
Genel Midurliik Kiltir Merkezi, Turgut Ozal Bulvari 06103 Aydinlikevler, Ankara adresinde
yapilmasina karar verilmistir.

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S.
24.05.2011 TARIHINDE YAPILACAK OLAN 2010 YILI OLAGAN
GENEL KURUL TOPLANTISI GUNDEMI

1. Agihs ve Baskanlik Divaninin Segilmesi,
2. Genel Kurul Toplanti tutanagl ve Hazirun cetvelinin imzalanmasi hususunda Baskanlik
Divanina yetki verilmesi,
3 2010 faaliyet yilina iliskin Yonetim Kurulu faaliyet raporunun okunmasi;
4 2010 faaliyet yilina iliskin Denetim Kurulu raporunun okunmasi;
5. 2010 faaliyet yilina iliskin Bagimsiz Denetim Sirketi rapor 6zetlerinin okunmasi;
6 2010 faaliyet yih bilango ve kar-zarar hesaplarinin okunmasi, mizakeresi ve tasdiki;
7. istifa nedeniyle bosalan Yénetim Kurulu Uyeliklerine, Yonetim Kurulu tarafindan gecici
olarak yapilan segimlerin, Sirket Ana S6zlesmesinin 10.maddesi ile TTK 315. maddesi uyarinca ve
ayni sartlarla, secim tarihinden itibaren gecerli olmak lzere, Genel Kurul’'un onayina sunulmasi,
secilen Uyelerin Uyelik sifatlarinin, secim tarihinden itibaren Yonetim Kurulu’nun kalan goérev
slresi boyunca gecerli olmak Uzere tasdiki;
8. istifa nedeniyle bosalan Denetim Kurulu Uyeligine, Denetim Kurulu tarafindan gegici olarak
yapilan seg¢imin, TTK 351. maddesi uyarinca ve ayni sartlarla, secim tarihinden itibaren gecerli
olmak lizere, Genel Kurul’'un onayina sunulmasi, secilen liyenin tyelik sifatinin, secim tarihinden
itibaren Denetim Kurulu’nun kalan gorev siresi boyunca gecerli olmak Uzere tasdiki;



9. Yonetim Kurulu dyelerinin, Sirketin 2010 yih faaliyet ve islemlerinden dolayl ibra
edilmeleri;

10. Denetim Kurulu Uyelerinin, Sirketin 2010 yil faaliyet ve islemlerinden dolay ibra
edilmeleri;
11. 2010 yih karinin dagitimi hususunda Yonetim Kurulu’nun teklifinin gorisilerek karara
baglanmasi;

12. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dis
Denetleme Hakkindaki Yonetmelik’in 14. maddesi ile Sirket ana sodzlesmesinin 17/A maddesi
geregince, 2011 yil faaliyet ve hesaplarini incelemek lzere Sirketin halihazir Bagimsiz Denetleme
Kurulusu Glney Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. ile s6zlesme imzalanmasi hususunun karara
baglanmasi;

13. Yonetim Kurulu tyeleri ile Denetim Kurulu Uyelerinin lcretinin tespit edilmesi;

14. Kurumsal Yonetim ilkeleri geregince Hissedarlarin kar dagitim politikasi hakkinda
bilgilendirilmesi;

15. Kurumsal Yonetim ilkeleri geregince Bagimsiz Denetim Kurulusunun, mali tablolarin ve
diger raporlarin standartlara uygunlugu, bilgilerin dogrulugu ve dliriistlGgl, kendisinin ve kendi
istiraklerinin, sirketimize ve istiraklerine ya da bagh ortakliklarina verdigi hizmetlerde
bagimsizligini etkileyen bir husus olmadigi konusunda yazili agiklamasinin okunmasi;

16. 2010 yili iginde yapilan bagis ve yardimlar hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;

17. Genel Kurul'a UFRYK 12 uygulamasi hakkinda ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri IV No:41
saylli tebliginin 5. maddesi uyarinca 2010 yili iginde iliskili taraflarla yapilan islemler ve
degerlemesi hakkinda bilgi verilmesi;

18. Sirketimizin ve bagl ortakliklarinin 2011 yilinda gergeklestirecegi her tirll sirket satin
alimlarinin her birisi icin ayri ayri gegerli olmak lGzere 300 milyon Euro'ya kadar alimlar igin
Yonetim Kurulu'nun ve/veya Yonetim Kurulu tarafindan yetkilendirilecek kisi/kisilerin
gorevlendirilmesi hususunun goérisilmesi ve oylanmasi;

19. S6z konusu satin alimlarla ilgili olarak, gerektiginde 6zel amach sirket(ler) kurma yetkisinin
Yonetim Kurulu'na verilmesi hususunun gortsiilmesi ve oylanmasi;

20. Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 09.09.2009 tarih ve 28/780 sayil karari geregi, Sirketin 3.
kisiler lehine vermis oldugu teminat, rehin ve ipotekler ve elde etmis olduklari gelir veya menfaat
hususunda Genel Kurul’a bilgi verilmesi;

21. Yonetim Kurulu Uyelerine Sirket konusuna giren veya girmeyen isleri bizzat veya baskalari
adina yapmalari veya bu cesit isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri ve diger islemleri
yapabilmeleri hususunda TTK’nin 334 ve 335 inci maddeleri geregi izin verilmesine dair karar
alinmasi;

22. Dilekler ve Kapanis.

e Turk Ticaret Kanunu madde 330/2 uyarinca yonetim kurulu Gyelerinin rizalari ve 33 nolu
Yonetim Kurulu Karari ile 23.06.2011 tarihinde asagidaki karari almistir:

Yénetim Kurulu Uyesi Dr. Boulos H.B. DOANY’nin istifasi nedeniyle bosalan Yénetim Kurulu
Uyeligine TTK.nin 315. Maddesi uyarinca, vyapilacak ilk Genel Kurulda hissedarlarin onayina
sunulmak Gzere, Rami Aslan’in (Vergi No:  0890519323) atanmasina, Rami Aslan ‘in Dr.Boulos
H.B. Doany’nin istifasi ile bosalan Denetim Komitesi Uyeligine atanmasina,

Karar verilmistir.



e 23.06.2011 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile

Operasyon Baskan Vekili olarak gérev yapan Memet ATALAY ve Miisteri iliskileri Baskan Vekili
olarak gorev yapan Haktan Yasar KILIC'in gorevlerine asaleten atanmalari,
Kararlastiriimistir.

e 23.06.2011 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile

Sirketimiz tarafindan PSTN abonelerine uygulanmakta olan gecikme bedeli oraninin 06.09.2003
tarihinden bugiine, giinliik binde 1,5 (vergiler dahil aylik %4.5, yillik %54) olarak uygulandigi; son
sekiz yilda yasanan ekonomik istikrar cercevesinde ve giinliimiz ekonomik sartlari enflasyon
oranlari ve faiz oranlari dikkate alindiginda (2010 yilinda UFE oraninin yillik %8.87, TUFE oraninin
yillhk %6.40 ve Kamu alacaklarina uygulanan gecikme zammi oraninin yillik %16, aylk %1.4 oldugu)
uyguladigimiz gecikme bedeli oranlarinin olduk¢a ylksek oldugu; bu durum ayni zamanda
kamuoyunda Sirketimizin imajini olumsuz yonde etkilerken, miisteri memnuniyetine de zarar
verdigi dikkate alinarak, kanun hikUmleri geregince Arabaglanti Sozlesmeleri veya diger
sozlesmeler gibi istisnai durumlardan kaynaklanan farkh faiz hesaplama yontemleri ve oranlari
hari¢ olmak lzere;

1. PSTN abonelerine uygulamakta oldugumuz gecikme bedeli oraninin aylik %4.5’ten aylik
%3.19’a disurulmesi,
2. Gecikme bedeli hesaplama yontemimizdeki rakiplerimize gore farkhligin kaldirilmasina;

diger bir ifadeyle rakiplerimizin de uyguladig sekilde dis yiizde yéntemine gére, KDV ve QiV’nin
uygulanacak gecikme bedelinden ayri olarak hesaplanmasina, béylece vergiler haric gecikme
bedeli oraninin %2.4 olarak uygulanmasina [%2.4 gecikme bedeli + (2.4x0.33 vergi orani) = 3.19],
dair Genel Mudirlige yetki verilmesi,

Kararlastiriimistir.

4. PERSONEL HAREKETLERI

Grubumuzun konsolide personel sayisi 2010 yilsonu ve 2011 ikinci ¢eyrek sonu itibariyle
sirasiyla 34.138 ve 35.454 olarak gerceklesmistir.

5. FiINANSAL RiSK YONETiMI

Sirketin baslica finansal enstriimanlari, banka kredileri, acik krediler, nakit ve kisa vadeli
mevduatlardan olusmaktadir. Finansal enstriimanlarin asil kullanim amaci operasyonlar icin
fon kullanimini artirmaktir. Finansal enstriimanlardan kaynaklanan ana riskler likidite riski,
yabanci para riski, faiz riski ve kredi riskidir.

6. DONEM iCi ONEMLI GELISMELER

e Uzun Vadeli Kredi Kullanimi

Sirketimizin Hollanda'da kurulu bagh ortakhgi TT International Holding BV tarafindan daha

once gerceklestirilen Invitel AG (yeni adiyla Pantel AG), Invitel Kft (yeni adiyla Pantel Kft) ve
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Euroweb sirketlerinin hisselerinin satin alim islemi icin finansman saglamak amaciyla, West
LB’nin koordinatoérliigiinde, ING Bank, Raiffeisen Bank, HSBC, BNP Paribas ve WestLB ile 196
milyon Euro tutarinda, 7 yil vadeli bir kredi s6zlesmesi 08.04.2011 tarihinde imzalanmistir.

Kredinin ilk 2 yili anapara 6demesiz olup, alti ayda bir faiz 6demesi yapilacaktir. Faiz
odemeleri kullanimdan sonra alti ayda bir, anapara taksit 6demeleri de geri 6demesiz donem
sonrasinda alti ayda bir yapilacaktir. S6z konusu kredinin faizi yillik Euribor+%2.80'dir.

e Toplu is S6zlesmesi Goriismelerinin Mutabakatla Sonuglanmasi

Sirketimiz ile Haber-is Sendikasi arasinda 11 Mart 2011 tarihinde baslanan yiritiilmekte olan
ve toplam 16.687 calisanimizi kapsayan 9. Dénem isletme Toplu is Sézlesmesi gériismeleri
anlasma ile sonuglanmis ve toplu is sézlesmesi 18 Nisan 2011 tarihinde imzalanmistir. Toplu is
Sozlesmesi, Tirk Telekom ve bagl isyerlerinde 1 Mart 2011 ile 28 Subat 2013 tarihleri
arasinda 2 yil siireyle gecerli olacaktir.

So6zlesme kapsaminda, sendika Uyesi iscilerin Ucretlerine,

ilk alti aylik dénem icin %3,75, ikinci alti aylik dénem icin %3,5, tglinci alti aylik ddnem igin %
2,5 ve dordiinci alti aylik donem icin %2,5 oranlarinda zam yapilmasina, tgtincl ve dordiinci
alti aylik dénemlerdeki TUFE oranlarinin %2,5'u asmasi halinde asan kisimlarin %100'tiniin bir
sonraki donemde isgi lcretlerine ilave edilmesine karar verilmistir.

Ayrica, ¢esitli pozisyonlardaki toplam 3.118 personele ilk alti aylik donem igin gorev yerlerine
gore 150 TL ile 200 TL arasinda seyyanen Ucret artisi yapilmasi, bu pozisyonlardakilere ilk alti
aylik donemdeki genel (cret artis orani uygulanmayip, S6zlesmenin diger g alti aylik donemi
icin de diger iscilere uygulanacak genel zam oraninda artis yapilmasi benimsenmistir.

e Olagan Genel Kurul Toplantisi

Sirketimizin 25 Nisan 2011 tarihinde yapilmasi planlanan 2010 yih Olagan Genel Kurul
Toplantisi Sanayi ve Ticaret Bakanlhgl Komiserinin gelememesi nedeniyle yapilamamistir.
Sirketimiz Yonetim Kurulu en kisa stirede toplanarak yeni bir Genel Kurul toplantisi davetine
iliskin karar alacacagini bildirdi.

e Turkcell ile Sirketimiz Arasindaki Milleni.com GmbH Davasi Sonucu Temyiz incelemesine
iliskin Yargitay Karari

05.11.2009 tarihli Ozel Durum Agiklamamizda da belirttigimiz tizere Sirketimiz tarafindan,
Turkcell iletisim Hizmetleri A.S.'nin Nisan 2001'de Almanya'daki Milleni.com GmbH Firmasi ile
uluslararasi c¢agrilarinin  tasinmasina iliskin Arabaglanti Sozlesmesi imzalamak suretiyle
Kanuna ve Sirketimizle imzaladigi Sebekelerarasi irtibat ve isbirligi Sézlesmesine (SiiS) aykiri
davranarak Sirketimizin tekel hakkini ihlal ettigi ve ¢ok blylk ticari zararina neden oldugu
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gerekgeleriyle dava agilmis, agilan dava sonucunda verilen karar her iki taraf¢a da temyiz
edilmistir.

Yapilan temyiz incelemesi sonucunda verilen Yargitay karari ile Turkcell'in Sirketimizin tekel
hakkini ihlal ettigi, bunun Kanuna ve SiiS'e aykiri oldugu ve Sirketimizin zararina neden oldugu
belirtilerek, s6z konusu uyusmazlga iliskin agmis oldugu davada Sirketimizin hakli oldugu
onaylanmistir. Bununla birlikte Yargitay kararinda her iki tarafca tazminat miktarinin
hesaplanmasina iliskin Bilirkisi Raporlarina ve mahkemeye yapilan itirazlarin tam olarak
karsilanmadigi belirtilerek, bu hususun gézetilmesi ve bilirkisilerce Yargitay denetimine uygun
hesaplama yapilmasi igin dosyanin ilk derece Mahkemesine geri gonderilmesine karar
verilmistir. Anilan Yargitay Karari, Sirketimize 11.05.2011 tarihinde teblig edilmis olup
Sirketimiz 15 giin icerisinde karar diizeltme yoluna gidecegini aciklamistir.

e 2010 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi Sonucu

Sirketimizin 2010 hesap yilina ait Olagan Genel Kurul Toplantisi 24 Mayis 2011 Sali glindi, saat
11:00'de Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler Ankara adresinde yapilmis ve asagidaki giindem
maddeleri gorisilerek karara baglanmistir.

1. Baskanlk Divani segilmis;

2.  Genel Kurul Toplanti tutanagl ve Hazirun cetvelinin imzalanmasi hususunda Baskanlik
Divanina yetki verilmis;

3 2010 faaliyet yilina iliskin Yonetim Kurulu faaliyet raporu okunmus;

4. 2010 faaliyet yilina iliskin Denetim Kurulu raporu okunmus;

5. 2010 faaliyet yilina iliskin Bagimsiz Denetim Sirketi rapor 6zeti okunmus;

6. 2010 faaliyet yili bilango ve kar-zarar hesaplari okunmus, miizakere ve tasdik edilmis;

7. istifa nedeniyle bosalan Yénetim Kurulu Uyeliklerine, Yénetim Kurulu tarafindan gecici
olarak yapilan segimler, Sirket Ana S6zlesmesinin 10.maddesi ile TTK 315.maddesi uyarinca ve
ayni sartlarla, secim tarihinden itibaren gecerli olmak (izere, Genel Kurul'un onayina
sunulmus, segilen Gyelerin Gyelik sifatlari, secim tarihinden itibaren Yénetim Kurulu'nun kalan
gorev siresi boyunca gecerli olmak Uizere tasdik edilmis;

8. lstifa nedeniyle bosalan Denetim Kurulu Uyeligine, Denetim Kurulu tarafindan gegici
olarak yapilan se¢im, TTK 351.maddesi uyarinca ve ayni sartlarla, secim tarihinden itibaren
gecerli olmak Uzere, Genel Kurul'un onayina sunulmus, segilen Uyenin uyelik sifatinin, segim
tarihinden itibaren Denetim Kurulu'nun kalan goérev siiresi boyunca gecerli olmak tzere tasdik
edilmis;

9. Yonetim Kurulu tyeleri, Sirketin 2010 yil faaliyet ve islemlerinden dolayi ibra edilmis;

10. Denetim Kurulu tyeleri, Sirketin 2010 yili faaliyet ve islemlerinden dolayi ibra edilmis;

11. 2010 yili karinin dagitimi hususunda Yonetim Kurulu'nun teklifi goristlerek onaylanmis;
12. Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Dis
Denetleme Hakkindaki Yonetmelik'in 14. maddesi ile Sirket ana sdzlesmesinin 17/A maddesi
geregince, 2011 yih faaliyet ve hesaplarini incelemek (zere Sirketin halihazir Bagimsiz
Denetleme Kurulusu Gliney Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. ile sdzlesme imzalanmasi
hususu karara baglanmis;
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13. Yonetim Kurulu Gyeleri ile Denetim Kurulu Gyelerinin Ucretleri aylik net 5.500 TL olarak
belirlenmis ve yilda iki kez (Ocak ve Temmuz aylarinda) olmak Uzere birer ikramiye
odenmesine karar verilmis;

14. Kurumsal Yonetim ilkeleri geregince Hissedarlar kar dagitim politikasi hakkinda
bilgilendirilmis;

15. Kurumsal Yonetim ilkeleri geregince Bagimsiz Denetim Kurulusunun, mali tablolarin ve
diger raporlarin standartlara uygunlugu, bilgilerin dogrulugu ve diristligl, kendisinin ve
kendi istiraklerinin, sirketimize ve istiraklerine ya da bagh ortakliklarina verdigi hizmetlerde
bagimsizligini etkileyen bir husus olmadigi konusunda yazili agiklamasi okunmus;

16. 2010 yiliiginde yapilan bagis ve yardimlar hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmis;

17. Genel Kurul'a UFRYK 12 uygulamasi hakkinda ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Seri IV
No:41 sayili tebliginin 5. maddesi uyarinca 2010 yili iginde iliskili taraflarla yapilan islemler ve
degerlemesi hakkinda bilgi verilmis;

18. Sirketimizin ve bagl ortakliklarin 2011 yilinda gergeklestirecegi her tirli sirket satin
alimlarinin her birisi igin ayri ayri gegerli olmak lizere 300 milyon Euro'ya kadar alimlar igin
Yonetim Kurulu'nun yetkilendirilmesine, Yonetim Kurulu'nun bu yetkisini uygun gorecegi kisi
veya kisilere devretmesi hususu gorisilmis ve onaylanmis;

19. 2011 yihnda gergeklestirilecek sirket satin alimlariyla ilgili olarak, gerektiginde 6zel
amagh sirket(ler) kurma yetkisinin Yonetim Kurulu'na verilmesi hususu gorisiulmis ve
oylanmis;

20. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 09.09.2009 tarih ve 28/780 sayil karari geregi, Sirketin 3.
Kisiler lehine vermis oldugu teminat, rehin ve ipotekler ve elde etmis olduklari gelir veya
menfaat hususunda Genel Kurul'a bilgi verilmis;

21. Yonetim Kurulu Uyelerine Sirket konusuna giren veya girmeyen isleri bizzat veya
baskalari adina yapmalari veya bu cesit isleri yapan sirketlere ortak olabilmeleri ve diger
islemleri yapabilmeleri hususunda TTK'nin 334 ve 335inci maddeleri geregi izin verilmesine
dair karar alinmstir.

e Nakit Kar Payi Dagitimi

30 Mayis 2011 tarihinde gerceklesen nakit kar payr dagitimi ile toplam 2.243.960.909,00 TL
brit kar payi dagitilmistir.

Borsa'da islem goren 1 TL nominal degerli beher hisseye dagitilan nakit kar payr brit:
0,641130 TL iken, net: 0,544960 TL'dir.

e Alinan Krediye iliskin Banka Garantisi Sézlesmesi

Sirketimiz, 12 Mayis 2010 tarihinde Avrupa Yatirim Bankasi (European Investment Bank - EIB)
ile Kirsal donlisim projesi kapsamindaki yatirimlarimizin desteklenmesi amaciyla, 150 milyon
Euro tutarinda, 2 yili geri 6demesiz toplam 8 yil vadeli bir kredi anlasmasi imzalamisti. S6z
konusu finansmanin kullanim sarti olan banka garantisi s6zlesmesi sirketimiz ile garantor 4
banka (Societe Generale, ING Bank, Bank of Tokyo Mitsubishi ve Sumitomo Mitsui Banking
Corporation) arasinda 23.06.2011 tarihinde imzalanmistir.
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e Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uye Degisikligi

Sirketimiz Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyelerimizden Sayin Dr. Paul (Boulos H.B)
Doany 23.06.2011 tarihi itibariyle sirketimiz yonetim kurulu UGyeliginden istifa etmistir.
Bosalan Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi (yeligi icin Tirk Ticaret Kanunu'nun
315.maddesi geregince Sayin Rami M. Aslan 'nin segilmesi ve bu se¢imin yapilacak ilk Genel
Kurulda hissedarlarin onayina sunulmasi kararlastiriimistir.

Rami M. Aslan

Kanada'da McGill Universitesi'nin Finans ve Bilgi Sitemleri Yénetimi bélimiinden mezun oldu.
Ayni Gniversitede isletme Yiiksek Lisansi (MBA) egitimini tamamladi.

Halen Dubai'de Oger Telekom'un, Giiney Afrika'da Cell C ve 3C'nin, Urdiin'de ise MedGulf'iin
yonetim kurullarinda Uye olarak goérev yapmakta olan Sayin Rami M. Aslan, ayni zamanda
2005 yilinda katildig1 Oger Telekom Grubu'nun kidemli danismani olarak hizmet vermektedir.

Bunun yani sira Sayin Rami M. Aslan, Oger Telekom ve istiraklerinin grup ortaklari ile
iliskilerini de koordine etmekte; Oger Telekom istiraklerinin yeni finansman faaliyetlerine ve
grup i¢in 6nemli bankacilik iligkilerine ilgili CFO ve kurumsal finansman ekipleri ile birlikte
onemli katkilar saglamaktadir.

7. DONEM SONRASI ONEMLI GELISMELER
e Avea Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi

Sirketimiz bagli ortakligi Avea iletisim Hizmetleri A.S. Yonetim Kurulu Sirket sermayesinin
gecmis yil zararlari dikkate alinarak azaltilmasi ve ayni miktarda arttirilarak tamamlanmasi;
tamamlama igin gerekli sermayenin hissedarlar tarafindan nakden veya sirket alacaklarindan
karsilanmak suretiyle 6denmesi ve Sirket Ana S6zlegsmesinin "Sermaye" baslikli 6. maddesinin
degistirilmesine iliskin olarak Yonetim Kurulu tarafindan sunulan tadil teklifinin goérisulerek
karara baglanmasini gorlismek Uzere sirketin Olaganisti Genel Kurul Toplantisi'nin 29
Temmuz 2011 tarihinde yapilmasina karar vermistir.

e Vergi incelemesine iliskin 6111 Sayili Kanun Kapsaminda Yapilan Degerlendirme

14 Eylul 2010 tarihinde yapmis oldugumuz 6zel durum agiklamasi ile kamuya duyurdugumuz
lizere sirketimizin 2005, 2006, 2007 ve 2008 hesap dénemleri Maliye Bakanhgi Gelir idaresi
Baskanhgi tarafindan vergi incelemesine tabi tutulmus olup ilgili tarhiyatlarla ilgili olarak 6111
sayili kanunun 3 Gncli maddesinden yararlanmak lizere Vergi Dairesi’'ne basvurulmustur.

6111 sayil Kanun kapsaminda bu konulara iliskin sonuclar asagidaki gibidir:

1) Sirketimizin sorumlu sifati ile hesaplayip beyan etmesi gereken KDV'nin eksik beyan edildigi

gerekcesiyle 6ngoriilen cezaya iliskin olarak 6111 sayili Kanun’dan yararlaniimak Gzere Vergi
Dairesi’'ne basvurulmasi sonucu 23.777 bin TL vergi asl, 7.327 bin TL faiz tahakkuk ettirilmis
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olup bu tutarlar Vergi Dairesi’ ne 6denmistir. 23.777 bin TL tutarindaki vergi ash 1 no.lu KDV
beyannamesinde indirim olarak dikkate alinabilecektir.

2) 2006, 2007 ve 2008 yillarinda KDV indirimlerinin fazla yapildigi gerekgesi 6ngorilen cezaya
iliskin olarak 6111 sayili Kanun huikimlerinden yararlaniimak {izere Vergi Dairesi’ ne
bagvurulmasi sonucu 12.200 bin TL vergi asli, 2.536 bin TL faiz tahakkuk ettirilmis olup bu
tutarlar Vergi Dairesi’'ne 6denmistir.

3) 2005 ve 2006 yillarinda Hazineye yapilan kar payr 6demeleri (izerinden bazi dénemlerde
eksik bazi donemlerde ise fazla vergi kesilerek beyan edildigi denetim elemanlarinca tespit
edilmis, eksik 6demelerle ilgili tarhiyat ve ceza, fazla 6demelerle ilgili iade dngorilmusta.
Ongoériilen tarhiyat ve ceza ile ilgili olarak 6111 sayili Kanun hiikiimlerinden yararlanilmak
Uzere basvuruda bulunulmus, iadesi 6ngoérilen tutardan mahsuplarin yapilarak arta kalan
tutarin Sirketimize iade edilmesi talep edilmistir. Konuya iliskin gelismeler ayrica
duyurulacaktir.

8. OZET MALI SONUGCLAR

e Tiirk Telekom 2011 1.Yariyil ve 2010 Yil Sonu Ozet Konsolide Bilango

TL milyon 2011 1Y 2010 YS
Maddi Olmayan Duran Varliklar 3.439 3.517
Maddi Duran Varliklar 7.358 7.161
Diger Varliklar 3.549 3.203
Hazir Degerler(Nakit ve Nakit Benzerleri) 858 1.219
Toplam Varliklar 15.204 15.100
Sermaye 3.260 3.260
Diger Fonlar ve Yabanci Para Cevrim Farklar (1.207) (1.112)
Yedekler ve Dagitilmamis Karlar 1.782 1.575
Finansal Borglar 5.775 4.200
Kidem Tazminati Karsiligi 622 607
Diger Yukimlilikler 3.857 4119
Net DOnem Kari 1.115 2.451
Toplam Ozsermaye ve Yiikiimliiliikler 15.204 15.100
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e  Tiirk Telekom 2011 1. Yariyil ve 2010 1. Yariyil Karsilastirmali Ozet Konsolide Gelir Tablosu

TL milyon 2011 1Y 20101
Satis Gelirleri 5.855 5.250
Degisim 12%

FAVOK 2.531 2.254
Degisim 12%

FAVOK Mariji 43% 43%
Faaliyet Kar 1.740 1.498
Degisim 16%

Faaliyet Kar Mariji 30% 29%
Vergi Oncesi Kar 1.385 1.491
Degisim -7%

Vergi Oncesi Kar Marji 24% 28%
D6nem Vergi Gideri -352 -424
Azinlik Paylan 82 80
DSnem Net Kan / (Zarani) 1.115 1.147
Degisim -3%

Net Kér Marji 19% 22%
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